L REGOLAMENTO - TERMINI E CONDIZIONI DI NOLEGGIO con Skipper - ConeroGitelnBarca - Francesco Gabrielli

Art. 1 - Oggetto del contratto

1.1 Il presente documento disciplina i termini e le condizioni relativi alla prenotazione, al pagamento e allo svolgimento del servizio di noleggio
imbarcazione con skipper fornito da ConeroGitelnBarca (di seguito “Noleggiatore”).

1.2 La conferma della prenotazione comporta 'accettazione integrale del presente regolamento da parte del cliente.

Art. 2 - Caparra confirmatoria

2.1 Per confermare la prenotazione del noleggio, il cliente & tenuto al versamento di una caparra confirmatoria pari al 30% dell’importo totale.
2.2 La caparra & non rimborsabile, salvo quanto previsto all’Art. 4 (Cancellazioni per maltempo).

2.3 Il saldo dovra essere corrisposto il giorno del noleggio, prima dell’imbarco.

2.4 In caso di mancato pagamento del saldo, 'Noleggiatore puo negare 'imbarco e trattenere la caparra a titolo di penale.

Art. 3 - Cancellazioni da parte del cliente

3.1 Il cliente puo richiedere la modifica o la cancellazione della prenotazione secondo le seguenti condizioni:

° Fino a 72 ore prima dell’orario previsto: Possibilita di spostare la prenotazione ad altra data, compatibilmente con la disponibilita. La
caparra rimane valida.

[ Tra 72 e 24 ore prima: La caparra viene trattenuta come penale. Nessun rimborso previsto.

[ Meno di 24 ore prima o no-show: Il cliente & tenuto al pagamento dell’intero importo del noleggio, indipendentemente dalla
motivazione.
3.2 Ogni richiesta deve essere comunicata per iscritto tramite SMS, WhatsApp o email.
Art. 4 - Cancellazioni per maltempo
4.1 La valutazione delle condizioni meteo-marine spetta esclusivamente allo skipper, il cui giudizio € insindacabile.
4.2 Maltempo con possibilita di recupero
Se le condizioni non consentono la partenza ma permettono un rinvio:

o la prenotazione viene spostata ad altra data concordata;
o la caparra rimane valida;

o se il cliente non accetta le date proposte, la caparra & convertita in voucher non rimborsabile, valido 12 mesi.
4.3 Maltempo senza possibilita di recupero
Se non ¢ possibile effettuare il noleggio né concordare una data alternativa:

° la caparra viene integralmente rimborsata;

L] nessun ulteriore indennizzo & dovuto.
Art. 5 - Ritardi del cliente
5.1 IL cliente deve presentarsi all’orario indicato nella conferma di prenotazione.
5.2 Unritardo superiore a 15 minuti pud comportare Uimpossibilita di effettuare il noleggio, senza diritto a rimborso.
5.3 I ritardi non imputabili al Noleggiatore non comportano riduzioni di prezzo né prolungamenti della durata.
Art. 6 - Numero massimo di partecipanti
6.1 ILnumero massimo di persone imbarcabili & definito dalla normativa vigente e dalle caratteristiche dell’imbarcazione.
6.2 Il cliente € responsabile di comunicare in anticipo il numero effettivo dei partecipanti.
6.3 L’Noleggiatore puo negare 'imbarco di partecipanti eccedenti la capienza autorizzata, senza obbligo di rimborso.
Art. 7 - Comportamento a bordo e norme di sicurezza
7.1 1 partecipanti devono seguire le istruzioni dello skipper per tutta la durata del noleggio.
7.2 E vietato assumere comportamenti pericolosi o contrari alle norme di navigazione.
7.3 Eventuali danni causati volontariamente o per grave negligenza saranno addebitati al responsabile.
7.4 In caso di comportamenti non conformi, lo skipper pud interrompere il noleggio senza obbligo di rimborso.
Art. 8 - Condizioni fisiche e responsabilita del cliente
8.1 Il cliente dichiara di essere in condizioni fisiche idonee all’attivita.
8.2 L’Noleggiatore non € responsabile per:

o infortuni derivanti da comportamenti imprudenti;
o smarrimento, furto o danneggiamento di effetti personali;

L] condizioni fisiche non dichiarate.
8.3 I minori devono essere accompagnati da un adulto responsabile.
Art. 9 - Animali a bordo
9.1 L’accesso degli animali & consentito solo previa autorizzazione dell’Noleggiatore.
9.2 L’Noleggiatore puo negare 'imbarco dell’animale se ritenuto non compatibile con sicurezza o benessere dei partecipanti.
Art. 10 - Trattamento dei dati personali
10.1 | dati forniti dal cliente saranno trattati nel rispetto della normativa vigente.
10.2 Saranno utilizzati esclusivamente per finalita organizzative, amministrative e di comunicazione relative al servizio prenotato.
Art. 11 - Accettazione delle condizioni
11.1 Conilversamento della caparra e la conferma della prenotazione, il cliente dichiara di aver letto e accettato integralmente il presente
regolamento.
11.2 Le presenti condizioni sono vincolanti per tutte le parti coinvolte.



